UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Péoc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 4654/BC-SYT Khanh Hoa, ngay 20thang 11 ndm 2023
BAO CAO

Tinh hinh, két qua trién khai nhiém vu chuyén déi sb tai S¢'Y té
trong 11 thang dau nam 2023

Thuc hién ché do bao cao dinh ky phuc vu phién hop lan thir hai cua Ban
Chi dao chuyén dbi sb tinh Khanh Hoa, S¢ Y té béo céo tinh hinh, két qua trién
khai nhiém vu chuyén d6i sé tai S¢ Y té trong 11 thang dau nam 2023 nhu sau:

I. KET QUA CHUYEN POI SO TAI SO Y TE TRONG 8 THANG
PAU NAM 2023 (danh gid c&c néi dung, nhiém vu, hoat déng vé chuyén doi so
da trién khai ngodi cac nhiém vy tai Ké hoach s¢ 5312/KH-BCBCPS ngay
13/6/2022)

- Ngay 07/3/2023 caa SO Y té, S¢ Y té dd c6 Quyét dinh 88/QD-SYT vé
viéc ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Dé an 06 caua S¢ Y té tinh Khanh
Hoa nam 2023. Noi dung trién khai yéu cau cac co so Y té diéu tri trang bi may
doc thé CCCD dé tiép don nguoi dan thay cho thé BHYT. Bong thoi trang bi toi
thiéu 03 phuong thiic thanh toan khong ding tién mat; hoan thanh két ndi cac hé
théng théng tin voi CSDL quéc gia vé dan cu theo hudng dan tai Cong vin
1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022 cia Bo Thong tin va Truyén thong vé
huéng dan k§y thuat trién khai Dé an 06 (phién ban 1.0).

- Turngay 15 - 17/03, S&' Y té da ctr chuyén vién phuy trach cong nghé thong
tin (CNTT) tham gia Iop tap huin quan 1y dau tu Gng dung CNTT st dung
ngudn von ngan sach nha nudc va cdng tac bao dam an toan hé théng thdng tin
theo cap d6 do S¢ Thong tin va Truyén thdng to chuc.

- Ngay 30/3/2023, S¢' Y té ban hanh Ké hoach 1079/KH-SYT vé Ung pho
su ¢b, bao dam an toan théng tin mang S Y té nam 2023.

- Ngay 14/4/2023, S& Y té ban hanh Ké& hoach 1279/KH-SYT Vé viéc
Chuyén d6i s6 nam 2023 ctia Nganh Y té.

- Ngay 14/4/2023, S Y té ban hanh K& hoach 1281/KH-SYT vé viéc trién
khai Phan mém V Telehealth trén toan tinh Khanh Hoa.

- Ngay 10/4/2023, S¢ Y t& ban hanh Céng van 1224/SYT-TCHC V& viéc
thdng nhat nhan thic chung vé su khac nhau giira cong nghé thdng tin va
chuyén doi sb.

- Ngay 25/4/2023, So Y té ban hanh Cong van 1452/SYT-TCHC vé viéc
xin bo sung kinh phi trién khai Phan mém Vtelehealth trén toan tinh Khanh Hoa.
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- Ngay 06/6/2023, So Y té d3 t6 chuc 16p tap huan phan mém Vtelehealth
véi su tham gia caa trén 300 hoc vién do Trung tam thong tin y té quéc gia (Bo
Y té) chu tri tap huan, theo Gidy moi 79/GM-SYT ngay 30/5/2023. Ngay
29/6/2023, S Y té d3 ban hanh Cong van 2550/SYT-NVYD Vé viéc trién khai
hé thdng tu van, kham, chita bénh truc tuyén VTelehealth.

- Ngay 14/7/2023, S¢ Y té ban hanh K& hoach 2770/KH-SYT vé viéc tap
hudn Hudng dan ké don thude dién tir, quan 1y ké don thudc, ban thube theo don
dién tir cho Co s& kham, chira bénh va Nha thudc, quay thudc tu nhan trén dia
ban tinh Khanh Hoa.

- Cac két qua dat duoc, chi tiét tai Phy luc 1 dinh kém.
II. KHO KHAN, VUONG MAC

Thiéu kién thic va ky niang vé Céng nghé thong tin dan dén mot sé 1anh
dao, cdng chuc, vién chure va nguoi lao dong cua cac co quan, don vi chua nhan
thire day du vé ¥ nghia, tam quan trong, tinh cap béach cua chuyén doi s6. Nén
chua quan tam, tich cuc, chi dong tiép can, tng dung cong nghé sd, cac nén
tang s6 phuc vu chuyén doi sd.

Ha tang CNTT chua duoc dau tu dong bo, dan dén kho khan trong két ndi,
lién thong, chia s¢, khai thac hiéu qua tai nguyén (cac co so dir liéu) cua nganh
Vi tinh va Trung wong.

Thiéu ngudn nhan luc noi b dé ung dung CNTT trong chuyén doi sb, dic
biét nhan sy vé cdng nghé théng tin, trong khi ché d6 dai ngd cho luc lugng
CNTT con thiéu dan dén cac co sd y té chua thu hut duoc nguoi co ning luc dé
tham muu va trién khai cac nhiém vu chuyén doi so cia co quan, don vi trong
thoi gian toi;

Chi phi cho chuyén d6i s6 c6 thé ton kém vé bao gom ca viéc mua sam
thiét bi va phan mém méi, dao tao nhan vién va chi phi thoi gian, trong khi
ngudn kinh phi danh cho tng dung CNTT, chuyén d6i s6 con han ché.

Chuyén ddi sb c6 thé tao ra cac van dé vé an ninh thong tin, dic biét 1a néu
cac hé thong va dix liéu khong duoc bao vé tot. Cac co quan, don vi can dam bao
rang cac giai phap an ninh thong tin dugc trién khai d¢ bao vé dir liéu ctia nganh
Y té.

Khi viéc chuyén doi sé xay ra, ¢ thé yéu cau cac thay doi vin hoa dé dam
bao rang nhan vién c6 thé sir dung cac cong nghé méi va sin sang tham gia vao
qué trinh chuyén d6i. Piéu nay ciing dugc xem la thach thirc 16n caa Chuyén doi
s6 trong thoi gian t6i.

II. KE HOACH THUC HIEN NHIEM VU CHUYEN POl SO
TRONG CAC THANG TIEP THEO (bé sung c&c ngi dung, nhiém vu, hoat
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déng vé chuyén doi sé khdng nam trong Ké hoach sé 5312/KH-BCPCDS ngay
13/6/2022 (néu co))

- Tiép tuc thuc hién sé hoa két qua tha tuc hanh chinh.

- Tiép tuc 1am sach va ky sé dir liéu tiém chung theo yéu cau cia Dé an 06.

- Tuyén truyén ngudi dan nop hd so truc tuyén mot phan va toan trinh.

- Tiép tuc phéi hop véi Trung tdm thdng tin Y té Qudc gia - BYT trién khai
hé théng kham bénh tir xa VTelehealtth tai tinh Khanh Hoa.

- Tiép tuc phdi hop véi cac So, Ban, Nganh hoan thién Bao cao chu truong
dau tu bénh vién thdng minh cua bénh vién Ung buéu Khanh Hoa va bénh vién
Yersin Nha Trang trinh UBND, HDND phé duyét.

-D6i véi du an Ho so stc khoe dién tir, S¢ Y té tiép tuc cho hudng dan
trién khai ciia Trung tam théng tin y té qudc gia (B Y té).

S6'Y té bao cao dén S& Théng tin va Truyén théng tong hop./.

Noi nhan:
-S& TTTT (VBDT);
- Lanh dao So6 (VBDT);

- Céac phong thugc So (VBDT);
- Luu: VT, TCHC.

N, M HATY
e

Lé Van Khoa



Phu luc ) )
DANH MUC NHIEM VU CHUYEN POl SO NAM 2023
(Kem theo B4o cdo 4654/BC-SYT ngay2o /11/2023 cua So'Y té)

N . DPon vi Co quan Thoigian | Néu rd két qua thuc hién (ghi ro sé, ky hiéu vin
STT Noi dung, nhiém vu chii tri phéi hop thc hién : b:;in) *
T6 chirc trién khai cac nhiém vu trong tam
- Ung dung cong nghé thong Cac banh - Trén dia ban tinh hién c6 04 don vi dang thué h¢
tin trong kham bénh, chira Vien TTYT con t thong HIS cua Viettel; 11 don vi thué hérthéng HI§
1 bénh va thanh toan bao huvan. thi xa hér?mém Y| Nim2023 | cua VNPT; 01 don vi tu xay dung hé thong HIS dé
hiém: Tu thang 7/2022 (thué yen, i xa, | p quan ly kham bénh, chita bénh va thanh toan bao
: . - thanh pho 2
dich vu hang nam). hiém.
- Hién c6 05 don vi (Bénh vién tinh; TTYT Dién
Khanh, TTYT Khanh Son, TTYT Khanh Vinh,
Bénh vién b,énh nhiét ddéi) dang trien khai thu
nghiém hé thong kham chira bénh tir xa.
- Bong thoi, S Y té dang phoi hop véi Cuc CNTT-
Tl A X .m | Trung tam Y A BYT dé€ trien khai phan mém tu van kham bénh tur
Chggegéma'whi;hoﬁg fhhéanm t6 huyen, thi | LTUng tam xa Vtelehealth. Ngay 06/6/2023, So' Y t da to chirc
A, NG | (4 thanh ohé | 1ong tin y I6p tap huan phan mém Vtelehealth véi su tham gia
7/2022 (thué dich vu hang | X& thanh pho | <=~/ < 5 ;
2 nam) ' ' va cac benh | © Quoc gia| Nam 2023 cua trén 300 hoc vién do Trung tam thong tin y té
' vien  tuyén | - Bo Y te quoc gia (B9 Y t&) chu tri tap huan, theo Giay moi
: SoYte >
tinh 79/GM-SYT ngay 30/5/2023.
- Tinh dén hdm nay, hé thong VTelehealth c6
179.030 nguoi dan dang ky tai khoan, 17 Co sé
kham chira bénh, 544 tai khoan bac si va da c6 688
phién kham.
- Hién nay, Trung tdm Y té cac huyén, thi xa, thanh




STT

Noi dung, nhiém vu

Don vi
chu tri

Co quan
phoi hop

Thoi gian
thuc hién

Néu rd két qua thwc hién (ghi ro so, Ky hiéu vin
ban)

pho dang phoi hop véi Trung tdm thong tin y té
qudc gia tao tai khoan cho cac Bac si tham gia
kham, tu van tir xa va hoan thién cac quy dinh phap
Iy trudc khi thong bao rong rai dén ngudi dan.

- Ung dung cbng nghé thong
tin két nbi cac co so cung
tng thudc trén dia ban tinh
Khanh Hoa: Tu thang 7/2022
(thué dich vu hang nam).

S& Y té

Cac co so
cung tng
thudc va céac
phong kham
tu

Nam 2023

- Tinh dén 15/11/2023, S¢ Y té da cap tai khoan
lién théng cho 965 co sé cung tng thudc, trong do
c6 574 co so (59,48%) lién thong dir liéu 1én cong
duocquocgia.com.vn véi  tong sé6 hoa don
1.910.325.

- Ké don thude dién ta: Ngay 19/7/2023, So' Y té da
ban hanh Gidy moi 97/GM-SYT Vé viéc tap huan
Huong dan ké don thude dién tor, quan 1y ké don
thuéc, ban thudc theo don dién tir cho Co s kham,
chita bénh va Nha thudc, quay thube tu nhan trén
dia ban tinh Khanh Hoa- tr 14h00 phut, ngay
27/7/2023. Tur ngay 25/7-27/7/2023, tai 06 dia
diém, S& Y té da phdi hop véi Hai tin hoc y té t6
chac tap huan cho trén 1.000 nguoi vé phan mém
Ké don dién tir theo Gidy moi 97/GM-SYT ngay
19/7/2023.

Ho so suc khoe dién tir

So Y té

Trung tam
thong tiny
té québc gia —
Bo Y té, cac
huyén, thi
X4a, thanh
phd

Nam 2023

S6'Y té Khanh Hoa da phdi hop véi Cong ty Viettel
Chi nhanh Khanh Hoa va VNPT Khanh Hoa trién
khai thir nghiém hé thong quan Iy ho so stc khoe,
ty 1¢ khoi tao dat 75%. Theo Quyét dinh 2955/QP-
BYT, S Y té s& thuc hién theo hudng dan cua Cuc
CNTT - BYT, tuy nhién dén nay van chua co
huéng dan. Ngay 05/7/2023, So Y té da c6 Cong




STT

Noi dung, nhiém vu

Don vi
chu tri

Co quan
phoi hop

Thoi gian
thuc hién

Néu rd két qua thwc hién (ghi ro so, Ky hiéu vin
ban)

van 2622/SYT-TCHC vé viéc xin y kién trién khai
Nén tang Ho so sic khoe dién tir ndm 2023 giri Bo
Y té xin huéng dan.

Hién nay, So Y té van dang tiép tuc chd Bo Y té
huéng dan trién khai.

Trién khai bénh vién théng
minh

So Y té

Bénh vién
Ung budu
Khanh Hoa,
Bénh vién
bK Yersin
Nha Trang

Néam 2023

- Trién khai du an bénh vién théng minh:

+ Ngay 17/8/2023, S& Y té c6 Td Trinh 3320/TTr-
SYT vé viéc tham dinh va phé duyét Bao cao dé
Xuit chu truong dau tu du an “Pau tu ha ting dé
trién khai thi diém trang bi hé thdng théng tin quan
ly bénh vién thdng minh, bénh an dién tir (EMR)
cho Bénh vién Ung Budu tinh Khanh Hoa”.

+ Ngay 28/8/2023, S Y té ¢6 Td Trinh 3481/TTr-
SYT vé viéc tham dinh va phé duyét Bao cao dé
Xuat chu truong dau tu dy an “Pau tu ha ting dé
trién khai thi diém trang bi hé thdng théng tin quan
ly bénh vién thdng minh, bénh an dién tir (EMR)
cho Bénh vién da khoa Yersin Nha Trang”.

+ Ngay 23/10/2023, S¢ Y té nhan dugc Cong vin
4298/HPTP cia Hoi d6ng tham dinh. Hién nay, So
Y té da chinh sira theo yéu cau cua hoi dong tham
dinh va trinh lai.

Thanh toan khong dung tién

Cac bénh

S& Y té, cac

Nam 2023

- Hién nay 100% cac co so di trang bi tdi thiéu




n A Do’nvi Co’quan ol ai a 5 ké 2 ie iro ’(’ 7 hié q
STT N@i dung, nhiém vu chi ohdi hop :[I'hhl.l(,); E:er]\ Néu ro ket qua thuc htl)gﬁr:])(ghl rd so, ky hiéu van
mat vién tuyén cong ty phuong thirc khong dung tién mit qua viéc cong
tinh, TTYT phan mém khai tai khoan thanh toan tai bo phan thu phi, c6
huyén, thi Z(a, 6/18 don vi dat muc tiéu nam 2023, chi tiét tai phu

thanh pho luc 2.

- Ngay 08/9/2023, So Y t& da phoi hop véi Trung
tam thong tin y té qUOc gia — Bo Y té to chic hoi
thao chuyén d6i s6 cho toan nghanh Y té tinh
Céc co , Khanh Hoa theo Gidy _mo1 _109/GI\/! SYT nga}y
7 Céc noi dung khéc Sy Y té quan, don vi Thang 25/5/20?3 Ve viéc th{im’gla Hoi théo _glc’wl t.hléiu cac
' Iiér; quan : 09/2023 giai phap chuyén doi so y te. Tai hoi nghi da gidi

thiéu céc giai phap vé bénh vién théng minh, thanh
toan khong dung tien mat, giai phap luu trit, ho so
suc khoe... cho cac co quan, don vi thugc S¢ tham
khao.




Phu luc 2

TINH HINH TRIEN KHAI THANH TOAN KHONG DUNG TIEN MAT
(Kém theo B&o ca04654 /BC-SYT ngay 20 /11/2023 ciia So'Y té)

Ty 1€ doanh thu thanh
toan phat sinh qua cac

ST n . Pi trién thanh toan khong ding | phwong thic thanh toan L
Tén don vi - A <, r , A N - A - Ghi chu
T : tién mat cac phwong thirc sau khong dung tién mat
(ngén hang, vi tien dién
tir, thé kham bénh...)
- Chua du 03 phuong thirc
Bénh vién Bénh nhiét doi 2 , - o | thanh toan
1 Khanh Hoa Chuyen khoan, QR tinh 25% | _ S6 luot (Doanh thu): Chua
du 60%
5 Bénh vién Chuyén khoa | Chuyén khoan, POS khong ket noi | 46,04% (658.089.534 / - SO lugt (Doanh thu): Chua
Tam than Khanh Hoa HIS, QR tinh, QR dong, Vidiénter | 1.429.480.414) du 60%
3 Bénh vién Da khoa khu Chuyén khoan, POS khong két noi dudi 1% - SO lugt (Doanh thu): Chua
vuc Ninh Hoa HIS, QR tinh 0 dt 60%
4 Bénh vién Pa khoa tinh Chuyeén khoan, POS khong két noi 15.79% - SO lugt (Doanh thu): Chua
Khanh Hoa HIS, QR ftinh 970 dt 60%
Bénh vién Ba Khoa 2 , N o ) , - Chua da 03 phuong thuc
5 Yersin Nha Trang Chuyén khoan, QR tinh 93% (5ty 8/6ty 2) thanh toan
Bénh vién BKKV Cam 2 \ - - Chua da 03 phuong thuc
6 Ranh Chuyén khoan, QR tinh thanh toan
v Bénh vién Lao va Bénh Chuyén khoan, POS khong két noi 80.6% ( 10 ty/ 12.4 t5) Dap g muc tiéu nim 2023

phoi Khanh Hoa

HIS, QR tinh




Pi trién thanh toan khong diing

Ty 1€ doanh thu thanh
toan phat sinh qua cac
phwong thirc thanh toan

T Ten don vi tién mat cac phwong thic sau khdng diing tién mat Ghi chd
(ngén hang, vi tien dién
tir, thé kham bénh...)
Bénh vién Ung budu tinh 2 \ N 83,6% (15.850 ty/18.949 ty | - Chua du 03 phuong thic
8 Khanh Hoa Chuyén khodn, QR tinh ) thanh toan
A A 2 : A xs | 86%(
Bénh vién YHCT&PHCN | Chuyén khoan, POS khong két noi . Ao
9 Khanh Hoa HIS. QR ftinh ;2.23)93.013.60/32.998.487. Dap tng muc ti€u nam 2023
. Chuyén khoan, POS khéng két noi - S6 lugt (Doanh thu): Chua
10 | Bénh vién Da Liéu HIS, QR finh 40 60%
Trung Tam Y té Cam Chuyén khoan, Mobile money, POS o : : . N
11 Lam khong két néi HIS, QR finh, Khc 71.28% (14,8 ty/20,8 ty) Pap irng muc tiéu nam 2023
Trung thm Y té huyén Chuyén khoan, POS khéng két noi | 78%(24.856 triéu /31.662 L S
12| bign Khanh HIS. QR tinh tricu) Bap ang myc tiéu nam 2023
Trung tam Y té huyén 3 q N 92,3% - Chua du 03 phuong thuc
13 | Khanh Vinh Chuyen khoan, QR tinh (3300622985/3561329985) | thanh toan
14 | Trung tam'Y té huyén Chuyén khoan, POS khéng két noi 5 60% | - S6 luot (Doanh thu): Chua
Van Ninh HIS, QR dong ' du 60%
) ) - Chua du 03 phuong thuc
15 TRUNG TAM Y TE Chuyén khoan, QR tinh 92.050.416/407.192.549 thanh toan

KHANH SON

DONG (22.60%)

- S6 luot (Doanh thu): Chua
du 60%
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Pi trién thanh toan khong diing

Ty 1€ doanh thu thanh
toan phat sinh qua cac
phwong thirc thanh toan

T Ten don vi tién mat cac phwong thic sau khdng diing tién mat Ghi chd
(ngén hang, vi tien dién
tir, thé kham bénh...)
9.358/11.206 triéu dong
Trung tm Y té thanh phé | Chuyén khoan, POS khong két ndi | (dat 83,5%) trong d6 thu . L
16 Cam Ranh HIS, QR tinh qua BHXH 9.259 triéu DBap ung muc tieu nam 2023
dong
Trung tdm Y té thi x& Chuyén khoan, POS khéng két noi or | vas .
17 Ninh Hoa HIS. QR finh, Vi dién ti 68% | bap thg muc tiéu nam 2023
’ ’ - Chua du 03 phuong thuc
18 Trung tam Y té thanh pho Chuyén khoan 504 thanh toan

Nha Trang

- S6 luot (Doanh thu): Chua
du 60%
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